§1 Zasady dokonywania Rezerwacji i korzystania z Serwisu

1. Rezerwacji Nieruchomosci moze dokona¢ jedynie petnoletnia osoba fizyczna lub podmiot
posiadajacy petng zdolno$¢ do podejmowania czynnosci prawnych.

2. Dokonanie Rezerwacji oznacza zapoznanie si¢ z 1 akceptacj¢ Regulaminu.
3. Przedstawiona na stronie Oferta stanowi podstawe¢ do zawarcia Umowy, zgodnie z art. 71 KC

4. Dokonujac Rezerwacji Uzytkownik serwisu zobowigzany jest do zapoznania si¢ z Oferta i
wyboru:

- Terminu rezerwacji

- Liczby uczestnikow

- Dodatkowych Pakietow

- Wplaty bezzwrotnego Zadatku w wysokos$ci 30% na wskazane przez Wynajmujacego konto
bankowe

5. Dokonanie Rezerwacji potwierdzone zostaje poprzez wystanie do Uzytkownika wiadomosci e-
mail, zawierajgcej potwierdzenie danych oraz instrukcj¢ ptatnosci.

6. Po wplacie Zadatku Umowa jest wigzaca dla obu stron na zasadach okreslonych w Rezerwacji i
Regulaminie.

7. Oplata za Pobyt uiszczana jest w gotowce w dniu Zakwaterowania. Sktada si¢ ona z
pozostalych 70% ceny za Pobyt + oplaty za pakiety dodatkowe.

8. W przypadku odstagpienia od umowy przez Uzytkownika na wigcej niz 14 dni przed terminem
jej realizacji, Wynajmujacy anuluje postanowienia zawarte w umowie i udostepnia termin

rezerwacji do dalszej sprzedazy. Zadatek przepada na rzecz Wynajmujacego.

9. Anulowanie umowy przez Uzytkownika na mniej niz 14 dni przed terminem jej realizacji
wigze si¢ z obowigzkiem pokrycia przez niego 80% kosztow wskazanych na umowie.

10. Umowa na pobyt zawarta zostaje na okres wskazany w Rezerwacji. Moze by¢ przedtuzona w
trakcie pobytu, jesli Wynajmujacy potwierdzi dostgpno$¢ danego terminu.

11. Uzytkownik moze skroci¢ swoj pobyt. Wynajmujacy nie jest zobowigzany do zwrotu srodkow
za skrocony pobyt.

12. Konsumentowi nie przystuguje prawo do odstapienia od Umowy o pobyt w Domku zawartej za
posrednictwem Serwisu stosownie do art. 38 ust. 1 pkt 12 ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach
konsumenta (t.j. z 28 stycznia 2020 r., Dz. U. z 2020 r. poz. 287).

§2 Zasady Pobytu w Domku i korzystania z Nieruchomosci

1. Uzytkownik jest zobowigzany do korzystania z Domku i Nieruchomosci na zasadach
okreslonych w ponizszym regulaminie.

2. Przeznaczenie Domku i Nieruchomosci okreslone jest jako turystyczne i rekreacyjne.



3. Doba hotelowa rozpoczyna si¢ o godzinie 15 w dniu przyjazdu i konczy o godzinie 11 z
mozliwo$cig przedtuzenia, po wezesniejszym kontakcie z Wynajmujacym.

4. W interesie Uzytkownika jest sprawdzenie stanu Domku i Nieruchomo$ci w zakresie
ewentualnych uszkodzen 1 brakow w wyposazeniu (Zatacznik nr 2) oraz zgloszenie ich
bezzwlocznie Wynajmujacemu. W przypadku gdy Uzytkownik stwierdzi nieprawidtowosci i nie
zglosi ich Wynajmujacemu w dniu zakwaterowania, ten ma prawo do obcigzenia Uzytkownika
odpowiedzialnoscia finansowa za niezgloszone zniszczenia lub braki w wyposazeniu.

5. Wynajmujacy dokonuje kontroli stanu 1 wyposazenia Domku i Nieruchomosci w dniu
wykwaterowania, w obecno$ci Uzytkownika.

6. Jesli w trakcie pobytu dojdzie do usterek lub uszkodzen na terenie Nieruchomosci lub Domku,
Uzytkownik powinien niezwlocznie poinformowaé¢ Wynajmujacego, aby ten mogt podjac kroki
majace na celu wyeliminowanie nieprawidtowosci.

7. Uzytkownik zobowigzany jest zwrdci¢ Nieruchomo$¢ w stanie niepogorszonym
(uwzgledniajagcym codzienne zuzycie). Za szkody powstale w wyniku nieprawidtowego
uzytkowania Domku lub Nieruchomos$ci Uzytkownik ponosi odpowiedzialno$¢ materialng.

8. W Domku moze nocowac do 5 os6b. Do limitu 0sob nie sg wliczane dzieci, ktore §pig w
jednym t6zku z opiekunem. Jesli Wynajmujacy stwierdzi, ze na terenie Nieruchomosci przebywa
nieregulaminowa liczba 0s6b, ma on prawo do zerwania Umowy lub naliczenia dodatkowej optaty.

9. Uzytkownik zobowigzany jest opusci¢ Domek i Nieruchomo$¢ ostatniego dnia pobytu do
godziny 11 w obecno$ci Wynajmujacego, ktory dokona ogledzin i zwrotu kaucji. W przypadku
stwierdzenia usterek, nieprawidtowosci lub brakoéw w wyposazeniu, Wynajmujacy naliczy optate i
pobierze jej rtownowartos¢ z kaucji. Jesli optata na poczet usterek, nieprawidlowosci lub brakow w
wyposazeniu jest wyzsza niz kwota wplaconej kaucji. Uzytkownik zobowigzany jest do dokonania
doptaty w gotowce przed opuszczeniem Nieruchomosci.

10. Uzytkownik nie moze dokonywa¢ w Domku lub na terenie Nieruchomosci zadnych zmian.

11. Na terenie Nieruchomosci znajduja si¢ dwa prywatne miejsca parkingowe, wliczone w cene
pobytu. Parkowanie dozwolone jest wytacznie w miejscach do tego wyznaczonych. Zabrania si¢
poruszania samochodem po terenach zielonych.

12. Na terenie Nieruchomosci znajduje si¢ sauna i jacuzzi. Mozliwe jest korzystanie z nich za
dodatkowg oplata 1 z zachowaniem zasad bezpieczefistwa zawartych w § 3.

13. W domkach obowiazuje catkowity zakaz palenia.

14. Petnoletni opiekunowie zobowiazani sg do sprawowania calodobowej opieki nad matoletnimi
dzie¢mi przebywajacymi na terenie Nieruchomosci i Domku. Ponosza oni petng odpowiedzialnos¢
za matoletnich.

15. Zgubienie kluczy do Domku skutkuje obcigzeniem Uzytkownika catkowitym kosztem wymiany
wszystkich zamkow zewngtrznych.

16. Istnieje mozliwo$¢ wynajegcia Domku w celu organizacji kameralnych i spokojnych imprez
takich jak: wieczor panienski, baby shower, urodziny - za wczedniejsza zgoda Wynajmujacego. W
przypadku gdy Uzytkownik zorganizuje spotkanie towarzyskie bez zgody Wynajmujacego, ten ma



prawo do zerwania umowy w trakcie jej realizacji, bez mozliwosci zwrotu kosztow poniesionych
przez Uzytkownika. Dodatkowo moze obcigzy¢ Uzytkownika kosztem dodatkowego sprzatania,
jesli takowe bedzie konieczne.

17. Przebywanie w Domku z psem jest mozliwe na ponizszych zasadach:

a)

b)
c)

d)

2
h)

Wezedniejsze zgloszenie pobytu z psem, z uwzglednieniem wielkos$ci 1 rasy — Wynajmujacy
ma prawo odmowi¢ w przypadku, gdy rasa psa uznana jest za agresywna,

Posiadanie aktualnej ksigzeczki zdrowia psa oraz biezacych szczepien obowiazkowych,
Uzytkownik odpowiada materialnie za wszelkie szkody wyrzadzone przez psa, jednak
przede wszystkim powinien do nich nie dopuscic,

Pies nie powinien stanowi¢ przeszkody w wypoczynku innych Uzytkownikéw i
mieszkancow okolicznych doméw, poprzez nadmierne hatasowanie, niszczenie terenu
Nieruchomos$ci czy naruszanie granic nieruchomos$ci mieszkalnych, znajdujacych si¢ w
okolicy,

Pies moze przebywa¢ w Domku, a na terenie Nieruchomosci 1 poza nig wiasciciel
zobowigzany jest do uzywania smyczy. Wynajmujacy udostepnia dluga smycz treningowa,
bezpiecznie przymocowang na terenie Nieruchomosci, aby pies moglt bezpiecznie
przebywac na zewnatrz,

Uzytkownik zobowigzany jest do sprzatania po swoim psie. W przypadku gdy
Wynajmujacy stwierdzi tamanie tego punktu Regulaminu, moze on naliczy¢ dodatkowa
optlate za sprzatanie w wysokos$ci 50zt,

Uzytkownik ponosi petng odpowiedzialno$¢ prawng i regulaminowa za zachowania psa i
konsekwencje z nich wynikajace,

W przypadku gdy pies niszczy mienie i/lub w sposob razacy zaktoca pobyt innym
Uzytkownikom, Wynajmujacy ma prawo do zerwania umowy najmu w trybie
natychmiastowym

§3 Zasady bezpieczenstwa

1. Uzytkownik zobowiazuje si¢ do przestrzegania Zasad Bezpieczenstwa, ktore udostgpnione s3
na stronie, mailowo oraz w formie pisemnej w Domku.

a) Z antresoli w Domku mogg korzysta¢ osoby petnoletnie. Osoby matoletnie moga by¢
wprowadzane po schodach pod $cistym nadzorem opiekuna. Wynajmujacy nie ponosi
odpowiedzialno$ci za nieprawidlowe i niezgodne z regulaminem korzystanie z antresoli. Nalezy
zachowac szczegodlng ostrozno$¢ w poruszaniu si¢ po schodach.

b) Na terenie Nieruchomosci znajduje si¢ miejsce wyznaczone na ognisko i jest to jedyny obszar,
gdzie jest to dozwolone. Rozpalenie ogniska w innych miejscach jest kategorycznie zabronione 1 w
przypadku, gdy Wynajmujacy stwierdzi taka okoliczno$¢, ma on prawo do natozenia kary
finansowej na Uzytkownika i/lub zerwania umowy.

¢) Korzystanie z sauny lub jacuzzi jest dozwolone wylacznie po uiszczeniu optaty wskazanej w
cenniku 1 przez osobg¢ do tego wyznaczona, po uprzednim ustaleniu z Wynajmujacym.

d) Wyposazenie Domku i Nieruchomosci udostgpnione jest do uzytku wylacznie z jego
przeznaczeniem i na jego terenie.

e) Uzytkownik nie moze wykorzystywac wlasnych zrodet ciepta i urzadzen do przygotowywania
positkow.



3. Zalacznik nr 1 do niniejszego Regulaminu stanowi opis zasad korzystania z sauny 1 jacuzzi na
terenie Nieruchomosci.

4. Uzytkownik odpowiada za przestrzeganie ww. zasad przez wszystkie osoby zgloszone wraz z
nim do przebywania na terenie Nieruchomosci. W przypadku stwierdzenia, przez Wynajmujacego,
tamania zasad bezpieczenstwa przez Uzytkownika lub osoby mu towarzyszace, Uzytkownik ponosi
pelng odpowiedzialnose.

§4 Reklamacje
1. Reklamacje co do zakresu $wiadczonych ustug, wywigzania lub niewywiazania si¢ przez

Wynajmujacego z Umowy mozna sktada¢ mailowo na adres: pnpdmki@gmail.com
Reklamacja moze by¢ ztozona w terminie do 14 dni od dnia zakonczenia umowy wynajmu.

2. Pismo reklamacyjne mozna rowniez sporzadzi¢ w formie pisemnej 1 ztozy¢ w rece
Wynajmujacego w dniu wykwaterowania. Wynajmujacy zobowigzany jest do pokwitowania
odbioru pisma. Dalsza korespondencja w zakresie reklamacyjnym prowadzona bg¢dzie mailowo.

3. W reklamacji Uzytkownik zobowigzany jest wskaza¢ przyczyne reklamacji (w jakim zakresie
Wynajmujacy nie dopehit warunkow umowy, ewentualny powod niezadowolenia z jakosci ustug
etc.) oraz wskaza¢ zadania reklamacyjne.

4. Wynajmujacy rozpatrzy reklamacje Uzytkownika w terminie do 14 dni od dnia jej otrzymania.
5. W przypadku odmowy uznania reklamacji Wynajmujacy zobowigzany jest do jej uzasadnienia.
6. W przypadku uznania reklamacji Uzytkownika w catosci lub w cze$ci, Wynajmujacy oferuje
nastepujace formy rekompensaty: zwrot catosci lub czesci oplaty za pobyt, Voucher znizkowy na
kolejny pobyt, Voucher na sesj¢ w jacuzzi lub saunie.

§5 Wypowiedzenie Umowy

1. Umowa o Pobyt w Domku wygasa ostatniego dnia pobytu w momencie wykwaterowania,
najpozniej o godzinie 11 (lub innej, ustalonej z Wynajmujacym).

2. W przypadku stwierdzenia razacych naruszen lub nieprzestrzegania Regulaminu przebywania
na terenie Domku 1 Nieruchomos$ci, Wynajmujacy ma prawo do rozwigzania umowy w trybie
natychmiastowym, a Uzytkownik zobowigzany jest do natychmiastowego zwrotu kluczy i
opuszczenia terenu Nieruchomosci.

3. Wypowiedzenie dokonane bedzie w formie ustnej i potwierdzone przy pomocy korespondencji
mailowej. Oplata za pobyt nie podlega zwrotowi.

§6 Odpowiedzialnos¢ Stron

1. Uzytkownik odpowiada za nalezyte korzystanie z Domku i Nieruchomosci przez okres pobytu
wszystkich 0sob wskazanych w Rezerwacji.

2. Uzytkownik odpowiedzialny jest za wszelkie szkody wyrzadzone w Domku (w tym jego
wyposazenie) lub Nieruchomosci, wynikajace z ich nieprawidtowego uzytkowania, w tym ich



zniszczenie lub braki.

3.  Wynajmujacy nie ponosi odpowiedzialno$ci za pienigdze lub pozostawione w Domku lub na
terenie Nieruchomosci kosztownos$ci/dobra materialne. Nie ponosi on réwniez odpowiedzialnosci
za uszkodzenie, kradziez lub zniszczenie pojazdow pozostawionych na terenie Nieruchomosci.

4. Wynajmujacy nie ponosi odpowiedzialno$ci (w granicach zgodnosci z obowiazujacym
prawem) z tytutu szkod poniesionych przez osoby korzystajace z Domku lub Nieruchomosci, jesli
powstaty one w zwigzku z nieprawidlowym korzystaniem z Nieruchomos$ci, Domku lub ich
wyposazenia, zwlaszcza z nieprzestrzegania zasad bezpieczenstwa wskazanych w § 3.

§7 Koniec Pobytu i zdanie Nieruchomosci

1. W dniu zakonczenia pobytu, nie poézniej niz o godzinie 11 (chyba, ze ustalono inaczej),
Uzytkownik zobowigzany jest do zdania kluczy Wynajmujacemu.

2. Domek i Nieruchomo$¢ powinny by¢ oddane w stanie niepogorszonym, z uwzglgdnieniem
normalnego uzywania.

3. Uzytkownik powinien zda¢ Domek i Nieruchomo$¢ po uprzednim jej uporzadkowaniu.
Uporzadkowanie obejmuje zebranie wszystkich $mieci do kosza i umycie naczyn.

4. W wypadku, gdy posprzatanie Domku lub uporzadkowanie Nieruchomosci po okresie Pobytu
Uzytkownika wymaga nadzwyczajnych $rodkoéw (pranie chemiczne, wynajecie specjalistyczne;j
ekipy sprzatajacej), Wynajmujacy moze obcigzy¢ Uzytkownika kosztami.

Zalacznik nr 2

Regulamin korzystania z Sauny

1. Przed skorzystaniem z sauny Uzytkownik zobowigzany jest do zapoznania si¢ z
Regulaminem

2. Podczas korzystania z sauny Uzytkownik zobowigzany jest do przestrzegania regulaminu
oraz polecen i instrukcji dawanych przez Wynajmujacego.

3. Wszelkich regulacji sauny dokonywa¢ moze tylko Wynajmujacy.

4. Uzytkownicy sauny zobowigzani sg do utrzymania jej w czystosci i porzadku.

5. Z sauny moga korzysta¢ jedynie osoby petnoletnie.

6. Korzystanie z sauny przez osoby matoletnie jest zabronione. W przypadku dopuszczenia

maloletnich do korzystania z sauny, opiekun ponosi pelng odpowiedzialno$¢ 1 winien jest
sprawowac §cista kontrolg nad bezpieczenstwem matoletniego.

7. Rodzice lub opiekunowie matoletnich ponosza pelng odpowiedzialno$¢ za ich dzialania i
uszkodzenia powstate w wyniku tych dziatan.

8. Osoby korzystajace z sauny deklaruja fizyczng zdolno$¢ do jej uzywania tj. zdolnosé
zdrowotng i s3 jedynymi odpowiedzialnymi za swoje zdrowie w przypadku, gdy decyduja
si¢ na uzycie sauny wbrew zaleceniom lekarza lub gdy nie maja pewnosci co do stanu
swojego zdrowia.

9. Nie nalezy dotyka¢ elementow pieca i uwazac¢ na wszelkie elementy konstrukcyjne pieca,
gdyz grozi to poparzeniem.

10. Przed skorzystaniem z sauny nalezy pozby¢ si¢ wszelkich metalowych elementow typu
bizuteria itp. Nie nalezy uzywac¢ okularow i szkiet kontaktowych.

11. Jedna sesja nie powinna trwac¢ wigcej niz 10-15min. Nast¢pnie nalezy schiodzi¢ ciato zimng



17.

18

19.
20.
21.

wodg 1 odczekac 10-15min przed kolejnym wej$ciem. Zaleca si¢ wykonanie 3 seansow dla
jak najlepszych efektow.

. Na teren sauny zabrania sig¢:

wchodzenia w ubraniu oraz obuwiu

wykonywania zabiegdw kosmetycznych,

wnoszenia naczyn, jedzenia i wszelkich przedmiotéw obcych,
wnoszenia napojow alkoholowych,

palenia tytoniu,

niszczenia i uszkadzania wyposazenia.

. Zabrania si¢ korzystania z sauny pod wplywem alkoholu.
. Po sesji w saunie zabrania si¢ korzystania z jacuzzi, wysitek fizyczny nie jest wskazany.
. W przypadku ztego samopoczucia i jakichkolwiek watpliwosci co do stanu zdrowia, nalezy

natychmiast opusci¢ saung.

. Przeciwwskazania do korzystania z sauny:

choroby skory

miesiagczka

cigza

cukrzyca

nadczynno$¢ tarczycy

ostre stany reumatyczne

infekcje gornych drog oddechowych: przezigbienie, grypa, ostry stan astmatyczny
goraczka

choroby serca 1 uktadu krazenia

ostre stany zapalne

czynna choroba wrzodowa zotadka i dwunastnicy

kamica nerkowa

ogniska zakazenia (np. przy bolu zeba)

choroby osrodkowego uktadu nerwowego

naduzywanie alkoholu i narkotykéw

pierwszy miesigc po operacji lub zabiegu

osoby posiadajace implanty np. endoproteza stawu biodrowego

choroby: weneryczne, nowotworowe, epilepsja, jaskra, daltonizm (wskazana jest konsultacja
z lekarzem).

Korzystanie z sauny jedynie na wlasng odpowiedzialnos¢.

. Wszelkie nieprawidtowosci w funkcjonowaniu sauny nalezy bezzwlocznie zglosi¢ obstudze

1 przerwac jej uzywanie do momentu usuni¢cia nieprawidlowosci.

Osoby nie stosujace si¢ do regulaminu mogg zosta¢ usunigte z sauny.

Wejscie do sauny rOwnoznaczne jest z zapoznaniem si¢ i akceptacja regulaminu.

W razie wypadku spowodowanego nieprzestrzeganiem regulaminu, Wynajmujacy nie
ponosi odpowiedzialnosci.

Regulamin korzystania z jacuzzi

1.

(98]

Przed skorzystaniem z jacuzzi Uzytkownik zobowigzany jest do zapoznania si¢ z
Regulaminem

Podczas korzystania z jacuzzi Uzytkownik zobowigzany jest do przestrzegania regulaminu
oraz polecen i instrukcji dawanych przez Wynajmujacego.

Wszelkich regulacji jacuzzi dokonywa¢ moze tylko Wynajmujacy.

Osoby korzystajace z jacuzzi deklaruja fizyczng zdolno$¢ do jej uzywania tj. zdolno$¢



15.
16.
17.
18.

zdrowotna 1 s3 jedynymi odpowiedzialnymi za swoje zdrowie w przypadku, gdy decyduja
si¢ na uzycie jacuzzi wbrew zaleceniom lekarza lub gdy nie maja pewnosci co do stanu
swojego zdrowia.

Osoby z dysfunkcjami uktadu krazenia, uktadu oddechowego, neurologicznymi i
gastrycznymi oraz kobiety w cigzy powinny korzystac z jacuzzi ze szczegdlng ostroznoscia i
po konsultacji lekarskie;j.

Przed wejsciem do jacuzzi nalezy umy¢ cialo z uzyciem $rodka myjacego

Osoby chore na choroby zakazne, z widocznymi schorzeniami dermatologicznymi i ranami
maja kategoryczny zakaz korzystania z sauny.

Osoby maloletnie moga korzysta¢ z jacuzzi wytacznie pod $cista kontrolg opiekunow.
Opiekun ponosi petng odpowiedzialno$¢ za zdrowie, zycie 1 bezpieczenstwo matoletnich.
Nie wolno korzysta¢ z jacuzzi pod wptywem alkoholu ani §rodkéw odurzajacych.

. Jacuzzi przeznaczone jest dla max 6 osob. Zabrania si¢ przebywania nadprogramowej liczby

0sob.

. W razie wypadku spowodowanego nieprzestrzeganiem regulaminu, Wynajmujacy nie

ponosi odpowiedzialnosci.

. Wszelkie nieprawidtowosci w funkcjonowaniu wanny nalezy bezzwlocznie zgtosi¢ obstudze

1 przerwac jej uzywanie do momentu usuni¢cia nieprawidlowosci.

. Osobom przebywajacym w wannie zabrania si¢:

Powodowania sytuacji potencjalnie niebezpiecznych
Korzystania z jacuzzi gdy jest wylaczone z uzytku
Wrzucania innych uzytkownikéw do wody

Dodawania do wody jakichkolwiek srodkéw chemicznych
Zanurzania glowy i twarzy

Manipulowania przy elementach konstrukcyjnych
Wylewania wody

. Przeciwwskazania:

choroba niedokrwienna serca
nadci$nienie

cukrzyca

alergia

stany zapalne skory

stany zapalne drég moczowych
grzybica

epilepsja

Korzystanie z jacuzzi jedynie na wlasng odpowiedzialnos¢.

Osoby nie stosujace si¢ do regulaminu mogg zosta¢ usunigte z jacuzzi.

Wejscie do jacuzzi rGwnoznaczne jest z zapoznaniem si¢ i akceptacjg regulaminu.

W razie wypadku spowodowanego nieprzestrzeganiem regulaminu, Wynajmujacy nie
ponosi odpowiedzialnosci.



